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CAFÉ RENCONTRE – 24/01/2023  

à BUIS LES BARONNIES 

Accueil à la Fontaine d’Annibal par Vanessa JACQUEMOT et Didier PONTON (nouveau directeur) 

 
Les participants : 

 

Wilfrid Boyer-Joly - Cubana bar’onnies à Buis les Baronnies 

Nathalie POSTIAUX - Tisanes le Dauphin à Buis les Baronnies 

Céline - Le Cloitre des Dominicains  (ESCAPADE) à Buis les Baronnies 

Rachel Munerez - Gite d'étape le soustet à Buis les Baronnies  

Dubois Philippe - Chez Fritz et Pippa (ch hôtes) à La Roche sur le Buis  

Esperandieu Alex - Dolce vita (meublés) + location minibus VIP à Buis les Baronnies 

Anne Monneret - Mosaïste à Buis les Baronnies 

 

Office de tourisme 

Mylène 
Référente Qualité – Assistante RH – Référente labels 

Sophie 
Responsable Pôle marketing  

Maxime 
Responsable numérique Presse Blog - l’Office de Tourisme 

Pascale  
Responsable Buis les Baronnies – Référente adhérents 
Christian TEULADE 
Président de l’Office de Tourisme  

 
 
LABEL FAMILLE PLUS :  
Ce label national sélectionne les communes et destinations françaises qui répondent aux attentes des 
familles. Les stations labellisées FAMILLE PLUS s’engagent au niveau de l’accueil et de l’information, de 
l’animation, de la découverte de l’environnement et du patrimoine, de l’hébergement, des services et de la 
sécurité. Il s’agit d’une fenêtre de visibilité gratuite et facile à mettre en œuvre. 
 

 Retrouvez la liste des hébergements, restaurants et activités déjà labellisés sur le territoire : ICI 
 
 

* * * 
 
 
 
 

https://www.baronnies-tourisme.com/votre-sejour/en-famille/famille-plus-baronnies/
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SERVICE COMMERCIALISATION :  

Sophie KOPER présente les « Baronnies Box » et les séjours packagés de l’office de tourisme. L’OT 
commercialise des séjours et circuits à destination des publics individuels et groupes. 
 
L’Offre Baronnies Box : 
A destination des individuels, propose à ce jour environ 25 séjours packagés, en vente su r le site web (avec 
réservation en ligne) et sur Brochure renouvelée chaque année. Ces offres couvrent principalement les ailes de 
saison, ainsi que la basse saison afin de développer l’attractivité du territoire hors juillet/août. 
 
Notre présence chez les distributeurs des séjours contribue à améliorer notre visibilité (ex : Voyage Privé, 
Cadence voyage) 
Des salons permettent de valoriser et/ou vendre les séjours :  

- Salon du randonneur en mars 2023 (Lyon) 
- Salon Idées séjours en mars 2023 (Nice) 

 
L’OT continue de développer les offres packagées BOX sur les ailes de saison (novembre à mars), en fonction des 
axes stratégiques de promotion du territoire (terroir & patrimoine, bien-être & plantes, sport & nature, 
oenotourisme). 
 
Les BARONNIES BOX en 2022 c’est : 
10 430€ de CA – retombées pour le territoire 
125 participants qui ont profité de leur séjour cette année 
83 BOX vendues 
 
Projets 2023 :  

- Séjour « Pleine santé » 
- Tour des Baronnies 

 
Intervention de Rachel :  
Problème posé par la fermeture de 2 établissements (auberge de Brantes + Gîte Fontaine d’en Haut) sur le circuit du 
Tour des Baronnies.  
Après vérification, l’information a déjà été remontée auprès de la Communauté des communes. 
 

* * * 
 
L’Offre Groupes :  
Les groupes sont désormais plus petits (10 à 20 personnes).  
49 groupes accueillis en 2022 soit une hausse de 104% par rapport à 2021 
L’année 2023 s’annonce bien ! 
 

Le service commercial de l’OT dirigera ses offres BOX pour les prochaines années à venir, vers l’outdoor – 
conséquence des années COVID. 

 
Deux problématiques pour le service commercial restent à régler si l’on veut développer les ailes de saison : 

 Quid des restaurants fermés dès le mois d’octobre ? 

 Quid des structures fermés tout l’hiver ? 
Pour créer des séjours, nous avons besoin de prestataires disponibles sur ces périodes plus calmes. 

 
* * * 
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LES SERVICES VISIBILITE PLUS 

Bilan 2022 : belle année, 2ème position (en nombre de clics) derrière Destination Drôme provençale.  

En 2023 :  

 Des services pas chers et qui boosteront votre visibilité (Ex : stories sur Instagram, campagne 
sponsorisée sur Fb) 

 Tous les services en page 8 du Guide du partenariat : ICI  

 

DESTINATION DROME PROVENCALE 

Cette association est un outil de promotion du territoire. 

Nouveau site internet « portail » en 2024. Mais chacun des 5 territoires gardera son identité. 

(Montélimar Agglomération Tourisme · Drôme Sud Provence · Baronnies en Drôme Provençale · Pays 
de Dieulefit-Bourdeaux · Pays de Grignan - Enclave des Papes) 

 

* * *  

A l’issue de ces discussions, la réunion est clôturée. 
Une nouvelle date sera proposée au printemps 2023, à cette occasion des sujets seront 
proposés.  

 
 
 
 
 

Contacts utiles : 

Label FAMILLE PLUS : 
Référente Qualité – Assistante RH – Référente labels 
Tel : 04 75 26 10 35 
Mail : mylene@baronnies-tourisme.com  

 

 

Commercialisation de séjour packagés Service 
commercialisation de l’Office de Tourisme Mathilde 
MOURE - Tel : 04 75 28 04 59 (Bureau de Buis) 
Mail unique : commercialisation@baronnies-tourisme.com 

https://app.avizi.fr/fichiers/get/5f773b4e5842c
mailto:mylene@baronnies-tourisme.com
mailto:commercialisation@baronnies-tourisme.com
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