USKQ

Soyez visible
en toute saison!




Créée en 2017 - Spécialiste de la donnée touristique, la
société accompagne + de 110 Offices de tourisme en
France et fédére 60K+ de pros du tourisme en France,
Suisse et au Canada.

2019 - A l'initiative de #relance tourisme, collectifs d'acteurs
experts du secteur engagés dans la relance du tourisme.

2023 - Lancement de Uska, la solution tout-en-un pour les
pros du tourisme qui souhaitent étre facilement visibles en
ligne ! Accompagne les acteurs du tourisme dans le
développement de leur clientéle, grce a une équipe
experte et engagée dans leur stratégie de visibilité locale.
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On sait que I'on doit désormais étre plus
visible sur la spheére internet

On a pas toujours le temps, I'envie et la
compétence pour travailler sa visibilité en
lighe

On pense que c'est tres coUteux d’étre
visible



Une recherche locale est une recherche qui comprend une indication géographique, ou qui
positionne votre établissement a proximité de l'internaute.

Prenons un exemple : vous souhaitez louer des vélos a proximité de I'lle de Ré. Deux options s'offrent &
vous : taper “location vélos lle de R&” ou tout simplement “location de vélos” dans Google.

Si les deux recherches sont dites locales, la premiere comprend la zone géographique qui vous
intéresse. Dans la seconde formulation, Google s’aidera des données de géolocalisation que vous lui
partagez pour faire ressortir les établissements les plus pertinents.

La recherche locale est devenue un réflexe pour de nombreux voyageurs.

Aujourd’hui, 70% des recherches en lien avec le tourisme sont locales.



Attirer plus de clients dans votre établissement

La recherche locale est souvent liée a une intention forte d’achat ou de réservation de la part du
visiteur. On peut le dire, a ce stade la réservation est quasiment faite. Ce serait dommage de passer d
coté?

Améliorer votre notoriété en ligne

Les utilisateurs adorent vérifier les avis avant de se rendre dans un établissement. C’est pourquoi
Google a fait d’eux un des points clés du référencement des fiches etablissements.
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BATEAUX CON F'OﬁTABLES
VISION 360 ° -2

Pour1visite de votre site internet, votre fiche Google sera vu 30 fois !!!

Travaillons la position de celle-ci pour vous faire briller !

Q

>asino delFréjus

Port-Fréjus@

Sea You Sun Fréjus

Site Web Itinéraire Enregistrer Appeler

49 294 avis ©

Agence d'excursions en bateau a Fréjus

Services disponibles: Rendez-vous en ligne
Adresse : Place dei tambourinaire, 83600 Fréjus
Horaires : Ouvert - Ferme a 19:00 »

Téléphone : 04 83 73 92 03

Suggérer une modification -
Vous étes le propriétaire de cet établissement ?

Rendez-vous: excursion-bateau-les- Fournisseurs ®
calanques-esterel fr

Options de réservation

A propos de ces résultats ®

% Sea You Sun Fréjus @ site officiel

Feux d’'artifice en mer Fréjus - Saint- /€ >
Raphaél - Agay

USKQ



Pertinence Notoriété Localisation

Détermine dans quelle Evalue votre degré de notoriété Compare la localisation
mesure vous correspondez d sur internet géographique de l'utilisateur par

la recherche de l'internaute rapport a la vétre



i = §
Google favorise les fiches compleéetes, capables de renseigner de maniéere
exhaustive le visiteur sur l'identité de I'établissement et son offre

Ensuite, Google vérifie la concordance des informations entre votre fiche et
celles de multiples annuaires en ligne

Enfin, Google s’intéresse a la notoriété de votre marque en ligne en auditant
par exemple les avis recus sur votre fiche établissement et votre niveau
d’engagement (réponses aux avis et délais de réponse)



-
Découvrons votre clientele Reprenez facilement le Accueillez vos nouveaux
cible et créons une contrdle de votre clients et transmettez-leur

rencontre notoriété en ligne votre passion



Comprendre votre positionnement marché
pour construire ensemble une stratégie de
visibilité locale cohérente

&

Mettre & votre disposition un outil clé en
main vous permettant d’améliorer et suivre
facilement votre visibilité sur internet, tout en
simplifiant la gestion de votre e-réputation
et de vos réseaux sociaux



Mes 2tablUussements ) °
Alice Mortier < Les Marmottes [ Ma présence en ligne ] Enregistrer et mettre a jour ¢
Administrateur

nformations géndérale Contact Site ¢t plateforme Contenus medias Informations sp

Dashboard

Horaires d’'ouverture

Mes établissements

Saison Hiver v [ (5] Planifier le début de saison ]

Publications multicanal

L'établissement est ouvert 24H/24 et 7)/7

Avis et commentaires

Mémes horaires tous les jours

Lundi (@) Mardi @)

Mercredi @) Jeudi . @

Samedi C'

Vendredi



50+ plateformes partenaires

O ¥ « @ 8 & v ¥ ¢

Pages24 Hotfrog Yalwa Offnungszeitenbuch Cylex TomTom Yellbo Nextdoor Tupalo Opendi Les Horaires
Hoodepet " o0 .
PRAT! QUE 0.0 @ ©0 l P/ '
. Annuaire . Rcivisor

Pratique jelloo Trustpilot Foursquare Infobel BAIDU Instagram TripAdvisor Brownbook Where To?

Waze Find Open iGlobal Facebook Navmii Google Search Apple Maps HERE infoisinfo Google Maps Uber

alexa
\Y/ O ® & ¥ - G

Alexa

Apidae Holiday Check 118 712 MoneyVox Petal Search Siri Google Assistant Eco-Movement Google Maps



Alice Mortier Avis et commentaires [ Tous mes établissements v ]

Administrateur
[ s ctporse | Q- o
Sans réponse Répondu :r\.

¢ Répondez dans les 18H !

Dashboard

La Bastille

Mes établissements

Camille Rousseau
Publications multicanal 9 4 %
=
La Bastille
Avis et commentaires
(=
@ Camille Rousseau %
@
La Bastille Votre réponse

ﬁ Camille Rousseau X [“,
-
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Publications multicanal >

Créer une publication

Type de publication Créer une publication a V

' Evénement Covid-19 Evénement 0@ »
s Samedi 22 juillet : soirée tropicale!
Canaux de diffusion Publié le 02.07.2022 11:45

L'hétel du petit baroudeur
2parez-vous pour passer une solree sous le theme

Sortez vos plus belles lunettes de soleil et

o ife
» casquettes/bob, nous vous concocterons nos plus...
u I e Z Les établissements

Les marmottes v ( Tous les canaux v )

SUr VoS reseaux sociaux ow 0 0 ED:

Titre

B Publications multicanal

Concert solo de guitare ce vendredi !

o 00

La saison d’hiver commence

Publié Le 18.11.2021 18:05

Contenu

Nous invitons ce vendredi, un artiste
Grenoblois pour un concert privé a notre
hotel ! Jouli viendra accompagné de guitare
pour nous jouer ces plus beaux morceaux.
Retrouvons-nous vendredi a 19h, dans la
salle 8 manger pour débuter les festivités ! [ o T, J

L'hotel du petit baroudeur

Ca sonne hientét Uouverture des station

fe ski mais
ppareils a

ux fromages au

- A —~ A .

Hashtags

[Tous mes établissements Vv ]




Alice Mortier Dashboard i1 & 2 Derniers avis non-répondus

Administratewr

4 Réponder dans les 18H !

Statistiques globales [ Le mois dernier v ] [ Tous les canaux Vv ]
Dashboard
4 Q ® ‘; Camille Rousseau %
Vues Publications Recherches Délais réponse ®

Mes établissements

156 “#0  Bun~2 156 8H o s

Publications multicanales

S Votre niveau [E] Score de visibilité

Avis et commentaires

#. Benoit Routin %
Y. Debut .

U Jut

ant

30 points La Marmotte

32% (&)
Statistiques du nombre d'avis =

Martine Clément s 4
@ Nombre d'avis ’

. . La Marmotte
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Pour vous aider, on vous offre un bilan de visibilité personnalisé !



Mieux vu, mieux percu, mieux vendu

Image d’'un pro qui se préoccupe du retour de
ses clients

Travailler sur de nouvelles cibles de clientéles

Professionnalisation

Gain de temps

7
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« Mise @ jour en un
clicde 5
plateformes
(Google, Google
Maps, Waze, Apple
Maps, Facebook)

25€ HT/mois*

2 mois offert si paiement
annuel, soit 250€HT/an

Engagement 12 mois de la part du socio-professionnel

« Accompagnement
pour atteindre la
clientéle ciblée

- Statistiques
quotidiennes

» Mise @ jour en un clic

de +50 plateformes

39€ HT/mois*

2 mois offert si paiement
annuel, soit 390€HT/an

* Tout “Essentielle”

* Mise @ jour en un
clic de +50
plateformes

* Réponse facilitée

aux avis clients

59€ HT/mois*

2 mois offert si paiement
annuel, soit 590€HT/an

» Tout “Advanced”

» Mise @ jour en un
clic de +50
plateformes

* Réponse facilitée
aux avis clients

* Publications sur les

réseaux sociaux

79€ HT/mois*

2 mois offert si paiement
annuel, soit 790€HT/an

*Prix affiché pour un établissement



Restons en contact!

B o Olivier MENNESSON
Lo, Responsable commercial
omennesson@uska.fr

+33 (0)6 5017 73 98

Rendez-vous sur nos réseaux pour suivre nos actualités

O0BO -/


http://uska.fr
http://www.linkedin.com/company/uska
https://www.instagram.com/uska_fr/
https://www.facebook.com/uska.fr
mailto:omennesson@uska.fr

PN Mardi 05 mars 2024

LES SERVICES VISIBILITE
PLUS de mon Office




DONNEZ DE LA VISIBILITE NUMERIQUE

A VOTRE ENCART PUBLICITAIRE

= ECRANS DE PROMOTION dans nos espaces d’accueil

Diffusez quotidiennement votre encart publicitaire sur
les écrans de promotion situés dans nos 3 espaces
d’accueil : NYONS, BUIS ou MONTBRUN

O €3501BIT/ pendant 1 an
O €550 3 BIT / pendant 1 an

En 2023 :

NYONS : 73946 visiteurs
BUIS : 17517 visiteurs
MONTBRUN : 10455 visiteurs




DONNEZ DE LA VISIBILITE NUMERIQUE

A VOTRE ENCART PUBLICITAIRE

= Bornes KALKIN

Diffusez qguotidiennement votre encart
publicitaire sur les toutes nouvelles bornes
tactiles d’information situés dans nos 3 espaces
d’accueil : NYONS, BUIS ou MONTBRUN

O €400 1 BIT / pendant 1 an
O €600 3 BIT / pendant 1 an

LES BORNES KALKIN c’est quoi ?

Réel outil d’'information pour nos visiteurs, les bornes
proposent de I'information touristique générale, ainsi qu’une
majorité d’offres axées sur les Activités de Pleine Nature (APN)
incluant une carte interactive du département (tracés GPX
inclus) pour se repérer.

Depuis leurs installations en mars 2023, les
chiffres sur les bornes :

PAYS DE NYONS : 33 667 interactions
BUIS : 21 149 interactions
MONTBRUN : 11 084 interactions

PAYS DE NYONS : 4 bornes (2 a Nyons, Vinsobres, Sahune)
PAYS DE BUIS : 2 bornes
PAYS DE MONTBRUN : 2 bornes




BOOSTEZ VOTRE VISIBILITE

SUR LES RESEAUX SOCIAUX
£
© T 4

INSTAGRAM : le RS de « I'engagement » FACEBOOK : le RS de « I'information »
e 2 milliards d’utilisateurs dans le monde * le plus utilisé dans le monde avec 2,989 milliards d’utilisateurs
*  52,2% des utilisateurs frangais d'Instagram sont des femmes * 40 millions d’utilisateurs en France
e 10,5% des utilisateurs habitent la région Rhone-Alpes *  52,5% des utilisateurs frangais sont des femmes
*  30,2% ont entre 25-34 ans / 27,6% entre 18-24 ans / 17,3% ont 35-44 e 20,9 ont 35-44 ans / 25% ont entre 25-34 ans / 14% entre 18-24 ans
*  Temps passé / jour : 3¢ position derriere snapchat et tiktok *  Temps passé / jour : 4¢ position derriere snapchat et tiktok et I1G

e Lesstories sont utilisées par + de 500 millions de personnes par jour

34% des Frangais affirment avoir recours aux réseaux sociaux pour
— chercher des idées de voyages. Ce résultat monte a 51% chez les moins
de 35 ans !

84 % des utilisateurs déclarent avoir feuilleté le profil d’un influenceur
voyage avant de choisir yne-destination

IG @baronniestourisme: FB @baronniestourisme

Abonnés : 6850
Taux d’engagement : 4%
Moy. vues en story : 300

Abonnés : 15,000
Taux d’engagement / post : 4%




BOOSTEZ VOTRE VISIBILITE

SUR LES RESEAUX SOCIAUX

= INSTAGRAM : les STORIES pour « engager/déclencher »

Communiquez sur votre structure OU votre activité (hors
BBC avec dates) via notre story Instagram sur
@baronniestourisme

Notre Community Manager se rend directement chez vous !

U €70 : Pack de 7 écrans

Frais de déplacement et matériel compris. Les stories sont mises en ligne dans un délai de 8
jours aprés reportage sur place.

OPTIONS :

O €30 conserver 5 photos/rushs du reportage

O €50 : conserver 10 photos/rush du reportage

10:42 Wl T

< baronniestourisme o -

770 6847 1042
publications followers  suivi(e)s

Baronnies Tourisme

Office du tourisme

W Capitale de I'olive noire, Tanche
 Plus longue Via Ferrata

0} Station thermale & ciel ouvert... plus

(2 linktr.ee/baronniestouris... et 1autre lien

5’, Suivi(e) par myrtilleac, pascalejeanphi
et 22 autres personnes

Suivi(e) v Ecrire Contacter +2

= VN
) Za
Nos blogue... Evénements En coulisse Bien-étre Plein-a

10:43

ardechehermitagé

|

2 Sglannon_rx

@SDVTAIN r
@ARDECHEHERMITAGE

Envoyer message




BOOSTEZ VOTRE VISIBILITE
s Mos services

Votre boutique Albion Cycles 8 Montbrun-les-Bains vous propose plusieurs services afin de
répondre & tous vos besoins :
& Location

&5 Vente de vélos et accessoires
B Vente de textiles et accessoires de randonnge
4% Accessoires de bain

* Réparation

Pour plus d'informations, n'hésitez pas a nous contacter !
Contacts:

%20, Le Chabrérieux 26570 Montbrun-Les-Bains

< +33(0)4 123 001 07

* montbrun@albioncycles.com

& httpsy/Awww.montbrun.albioncycles.com/

#albiencycles #meontbrunleshains #veloprovence

= FACEBOOK : les CAMPAGNES sponsorisées
(publicités)
Créons ensemble une publicité pour votre

structure/activité et nous vous aidons a la booster
sur les réseaux !

. On trouve 3 photos ensemble

. On s’accorde sur un texte court qui séduise

. On investit un peu de € pour que facebook distribue notre pub a la cible et le
périmétre géographique que I'on aura choisit en amont

U €50: Formule 1 date / 1 pub —durée 1 semaine

(+10€ frais mise en ligne / bilan statistique OFFERT)

O €80 : Formule 2 dates / 2 pubs — durée 2
semaines

__Baronnies Tourisme [N

(+20¢€ frais mise en ligne / bilan statistique OFFERT)



BOOSTEZ VOTRE VISIBILITE

SUR LES RESEAUX SOCIAUX

= FACEBOOK : les publications

Communiquez sur votre structure OU votre
activité (hors hébergement et date BBC) via un
post sur le fil d’actualité Facebook de
@baronniestourisme !

. On trouve 3-4 photos ensemble (a nous fournir le cas échéant)
. On s’accorde sur un texte

. On publie !
Places

limitées !

O €50 : 1 publication

17137 o T H)
< La Dréome Tourisme Q

Publications A propos Plus v

sron:  La Dréme Tourisme
17 févr. -

2. Terre de bien-étre .

Aux beaux jours ou hors saison, les Baronnies
Provencales sauront vous accueillir pour une
parenthése calme et sereine, entre SPA, massages et
nuits relaxantes au coeur d'un parc naturel régional
ou le soleil est roi &2

Découvrez notre sélection d'adresses
&~ https://bit.ly/bien_&tre_en_baronnies

&8 Maxime Mechineau / Domaine de la Done

A 0 =2 3 @® @

Accueil Vidéo Ami(e)s  Marketplace Notifications  Menu




VALORISEZ VOTRE STRUCTURE/ACTIVITE

PAR L'IMAGE !

= Reportage photos

Reportage photos directement chez vous par un photographe
professionnel (hébergement/activité/site touristique).

Améliorer votre communication print ou numérique via l'image ;
enrichir sa fiche APIDAE avec de beaux visuels « vendeurs »...

O €110 Pack 10 photos portrait + paysage, livrées et
retouchées

L €140 Pack 15 photos portrait/paysage, livrées et
retouchées

O Autre Pack sur mesure, sur simple demande !

Frais de déplacement et matériel compris.

Moulin Ramade — Maxime Mechineau



Merci pour votre attention !

" 5
BAONIES
OFFICE DE TOURISME ==

P Votre contact :

sophie@baronnies-tourisme.com




